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XELHOSTING

PORADCE MA IMTERMETU

Vseobecné obchodni podminky uzivani sluzeb XEL.cz

Prectéte si tyto obchodni podminky peclivé, jejich neznalost neni pozdéji omlouvana.

Vyplnénim objednavky na nasich webovych strankach, uzavirate smlouvu mezi Vami

(fyzickou ¢i pravnickou osobou) a XEL.cz, ddle souhlasite s obsahem téchto obchodnich

podminek, cenou objednané sluzby a zavazujete se témito podminkami fidit, po dobu uzivani

nasich sluZzeb. Nesouhlasite-li s obsahem téchto obchodnich podminek, jedina Vase moznost

je prestat vyuzivat nase sluzby.

» 1. Definice

1.

2.
3.
4.

Provozovatel:

Pavel Suldk

Trebovice 241

Ceska Trebova, 561 24
Ceska republika

IC: 88782310, neplatce DPH.
Podnikatel zapsan v Ziv. rejstfiku MU Ceska Trebova.

Poskytovatel - Provozovatel hostingu XEL.cz.
Klient - Zakaznik, ktery fadné uhradil vystavenou fakturu.
Webové stranky - www.XEL.cz

» 2. Obecné podminky

1.

Uhrazenim vystavené faktury, prebira Klient veSkerou zodpovédnost nad svym uctem
a daty uloZeny na serveru.

Poskytovatel neruci za kvalitu poskytnutych sluzeb a ani za jejich predbézné
ukonéeni.

Klient je povinen uhradit fakturu do 14 dni od jejiho vystaveni, jinak automaticky
propad3, prijaté ¢astky nebudou zaevidovany do naseho systému a ani vraceny
odesilateli.

Klient nesmi prodavat zakoupenou sluzbu tfeti osobé&, bez pisemného svoleni
Poskytovatele.

Klient si je védom toho, Ze sluzby vyuziva na vlastni riziko a Poskytovatel neni povinen
uhradit vzniklou skodu, zpGsobenou vyuZivani zakoupené sluzby.

Klient souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaji Poskytovatelem ve smyslu
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.
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7. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipad, kdy si informace vyzadaji statni organy,
opravnéné k tomu zdkonem, nebo jde o informace, které jsou vefejné dostupné.

8. Klientovi je zakdzéno vyuZivat sluzeb k Géel@im, které jsou v rozporu se zdkony Ceské
republiky.

9. Klient je povinen uvadét pravdivé udaje do objednavky, ¢i registrace sluzby.

10. Klient je povinen vyuZivat zakoupené sluzby tak, aby neomezil provoz Poskytovateli €i
ostatnim klientim (zatézovy software, rozesilani ,SPAMU“, ...).

11. Poskytovatel nenese jakoukoliv odpovédnost za ztratu dat.

12. Klient se zavazuje uhradit vesSkerou Skodu zp(isobenou Poskytovateli, porusenim
kteréhokoli ustanoveni téchto obchodnich podminek.

13. Klient je povinen udrZovat svoje kontaktni udaje aktudlni a kontrolovat si obsah
obchodnich podminek.

14. Poskytovatel je povinen Vam zaslat pfistupové udaje, do dvou pracovnich dnd od
pfijeti platby.

» 3. Reklamace sluzeb

1. Zjistite-li zdvadu v zakoupené sluzbé, ktera je ze strany Poskytovatele, prejdéte do
bodu 5.1 téchto obchodnich podminek.

2. PrizpUsobeni zavady z Vasi strany na zakoupené sluzbé, nejsme povinni Vam sluzbu
uvést do funkéniho stavu ZDARMA.

» 4. Zavérecna ustanoveni

1. Vyhrazujeme si pravo tyto podminky kdykoliv zménit, bez jakychkoliv upozornéni.

Pfi nespokojenosti Klienta nebo ukonéeni provozu hostingu XEL.cz, se vzdavate prava
na vraceni penéz Ci jakéhokoliv odskodnéni.

3. Vyhrazujeme si pravo Vam zasilat informacni e-maily, na Vami registrovany e-mail.
Pfi poruseni téchto obchodnich podminek, si vyhrazujeme prdvo Vam pozastavit, ¢i
ukon it provoz Vasich sluzeb, bez moznosti ndvratu dat, penéz.

5. Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 24.6.2012 a nahrazuji vSechny
predchozi obchodni podminky.

6. Vyhrazujeme si pradvo zménit ceny nasich sluzeb bez predchoziho upozornéni.

» 5. Podpora

1. Pokud mate jakékoliv dotazy, napiste ndm na nas e-mail: info@xel.cz, nebo jinou
formou umisténou na nasich webovych strankach.
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